POLITICA Cédigo: PO-3.9-105
Fecha de emision:

ALIANZA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES | Octubre 2025
UEL HUMEA Version: 1

ALIANZA DEL HUMEA S.A.S, es una sociedad dedicada al procesamiento de fruta de
palma para la extraccién y comercializacion de aceite crudo de palma y sus derivados; por
lo tanto el representante legal, la alta direccion y los demas administrativos de la compafia
se comprometen con la proteccion de datos personales de todos nuestros colaboradores,
contratistas, proveedores y cualquier tercero que actue en su nombre o realice tratamiento
de datos personales por cuenta de la empresa.

1. OBJETIVO

El objetivo de esta politica de tratamiento de datos personales (en adelante, la “Politica”)
de Alianza del Humea S.A.S. es garantizar el cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el
Decreto 1377 de 2013 y demas normas aplicables en materia de proteccion de datos
personales, respecto a la informacion de los titulares sobre la cual la empresa realiza algun
tipo de tratamiento.

Asi mismo, esta Politica busca asegurar los derechos de los titulares en cualquier fase del
tratamiento, y prevenir o controlar los riesgos asociados al manejo de datos personales,
garantizando la privacidad y seguridad de la informacion. Entre los principales riesgos a
controlar se encuentran:

e Acceso no autorizado.
e Pérdida de informacion.
e Modificacion o divulgacion no autorizada.
e Uso no consentido.
e Incumplimiento legal.
2. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

e Razén Social: Alianza del Humea S.A.S.
NIT: 900.375.931-6
Direccion: Calle 95 #13-09 Edificio Empresarial Cataluha — Bogota D.C
Teléfono: 3154084642 - 3183599095

e Correo electrénico: comercial@alhumea.com compras@alhumea.com
Pagina web: Alhumea.com

3. ALCANCE

o Esta Politica es de obligatorio cumplimiento para Alianza del Humea S.A.S., sus
colaboradores, contratistas, proveedores y cualquier tercero que actue en su
nombre o realice tratamiento de datos personales por cuenta de la empresa.

e Todos los colaboradores deberan conocer y aplicar las directrices establecidas en
esta Politica, garantizando la confidencialidad y seguridad de los datos personales
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a los que tengan acceso, incluso después de finalizada su relacion laboral o
contractual con la empresa.

4. DEFINICIONES

Para efectos de esta Politica se aplican las definiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012
y normas complementarias, entre ellas:

Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a
cabo el tratamiento de sus datos personales.

Aviso de privacidad: Comunicacion generada por el responsable, dirigida al titular,
para informarle sobre las politicas aplicables al tratamiento de sus datos y su
finalidad.

Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una
persona natural determinada o determinable.

Datos sensibles: Aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido
puede generar discriminacion.

Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica que realiza el tratamiento
por cuenta del responsable.

Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica que decide sobre la base
de datos y/o el tratamiento de los datos personales.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos
personales como recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

5. PRINCIPIOS APLICADOS AL TRATAMIENTO

Alianza del Humea S.A.S. realizara el tratamiento de datos personales bajo los
siguientes principios:

a) Legalidad: El tratamiento se realizara conforme a la ley.

b) Finalidad: El tratamiento tendra una finalidad legitima, informada al titular.

c) Libertad: El tratamiento solo se efectuara con autorizacion previa, expresa e
informada.

d) Veracidad o calidad: La informacién sera veraz, completa, exacta, actualizada
y comprobable.

e) Transparencia: Se garantizara al titular el acceso a la informacién sobre sus
datos.

f) Acceso y circulacion restringida: Solo las personas autorizadas podran
acceder a los datos.

g) Seguridad: Se implementaran medidas técnicas y administrativas para proteger
los datos.

h) Confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el tratamiento
deberan garantizar la reserva de la informacion, incluso después de finalizada su
relacion con la empresa.



6. AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO Y AVISO DE PRIVACIDAD

Alianza del Humea S.A.S. obtiene la autorizacién del titular de los datos personales antes
de realizar cualquier tipo de tratamiento, salvo las excepciones legales. La autorizacién
puede darse por escrito, verbalmente o mediante conductas inequivocas que permitan
inferir su consentimiento.

No sera necesaria la autorizacion en los siguientes casos:

Informacion requerida por una entidad publica o por orden judicial.

Datos de naturaleza publica.

Casos de urgencia médica o sanitaria.

Informacion autorizada por la ley para fines histéricos, estadisticos o cientificos.
Datos relacionados con el registro civil de las personas.

El titular podra en cualquier momento revocar la autorizacion o solicitar la supresion de sus
datos, de acuerdo con el procedimiento establecido en el punto 8 de esta Politica.

7. DERECHOS DE LOS TITULARES

De conformidad con la Ley 1581 de 2012, el titular de los datos personales tiene derecho
a:

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a la empresa.

b) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada.

¢) Ser informado sobre el uso que se ha dado a sus datos personales.

d) Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

e) Revocar la autorizacién o solicitar la supresion del dato cuando no se respeten los
principios legales.

f) Acceder de manera gratuita a sus datos personales tratados por la empresa.

8. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS

Los titulares podran ejercer sus derechos y presentar consultas o reclamos a través de los
siguientes canales:

Responsable: Alianza del Humea S.A.S.

NIT: 900.375.931-6

Direccion: Calle 95 #13-09 Edificio Empresarial Catalunha — Bogota D.C
Teléfono: 3154084642 — 3183599095

Correo electrénico: comercial@alhumea.com compras@alhumea.com
Horario atencién: Lunes a Viernes de 08:00 am hasta 04:00 pm.

Las solicitudes seran atendidas conforme a los plazos establecidos en los articulos 14y 15
de la Ley 1581 de 2012.

9. VIGENCIA DE LA POLITICA

La presente Politica rige a partir de su publicacién y permanecera vigente mientras Alianza
del Humea S.A.S. mantenga bases de datos con informacion personal. Cualquier
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modificacion sustancial sera informada a los titulares a través de los canales dispuestos por
la empresa.

Para constancia se firma en la ciudad de Bogota D.C, a los 08 dias del mes de Octubre de
2025 y queda a disposicion publica de todos los responsables e interesados.




