COMPROMISO CON EL COMPORTAMIENTO ETICO Y TRANSPARENTE

En ALIANZA DEL HUMEA S.A.S., reafirmamos nuestro compromiso con el comportamiento ético y
transparente. Por ello, cualquier persona interesada puede solicitar informacién disponible al publico

relacion

Las soli

ada con nuestras operaciones.

citudes deben realizarse de manera formal, mediante carta, oficio o a través del correo

electronico social@alhumea.com. Estas seran revisadas y autorizadas por la gerencia o por el lider

del area

responsable. También se pueden canalizar a través de nuestro buzon de Peticiones, Quejas,

Reclamos y Sugerencias (PQRS), diligenciando el formato correspondiente (codigo FR-3.8-103).

Entre los documentos que pueden ser solicitados se incluyen (sin limitarse a):

Titulos de propiedad o documentos que acrediten derechos de uso de la tierra.
Planes del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Planes y evaluaciones de impactos sociales y ambientales.

Documentacion sobre AVC (Analisis de Alto Valor de Conservacién) y ARC (Analisis de
Riesgo de Carbono).

Planes de prevencion y mitigacion de la contaminacion.

Registros de quejas y reclamos recibidos.

Procedimientos de negociacion o resolucion de conflictos.

Planes de mejora continua.

Resumen publico del informe de evaluacion de los sistemas de certificacion.
Reglamento Interno de Trabajo.

Politica de Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

Lista de plantas extractoras proveedoras de almendra para la planta de CPKO.

Para cualquier inquietud, pueden comunicarse al nimero 320 281 1711.
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